Eipper-DA-Personal-Service GmbH - Allgemeine Uberlassungsbedingungen

1. Vertragsgegenstand, Durchfiihrung

1.1. Der Personaldienstleister stellt dem Kunden auf
Grundlage von  Arbeitnehmeriberlassungsvertrdgen
vorlibergehend Mitarbeiter am vereinbarten Einsatzort zu
den nachgenannten Allgemeinen
Uberlassungsbedingungen  (AUB)  zur  Verfiigung.
Entgegenstehende Geschaftsbedingungen des Kunden
werden nur anerkannt, soweit sie mit den AUB
Ubereinstimmen oder vom Personaldienstleiter
ausdrucklich schriftlich bestatigt sind.

1.2. Die vom Personaldienstleister zur Verfligung
gestellten Mitarbeiter sind nach dem vom Kunden
beschriebenen fachlichen Anforderungsprofil ausgewahlt
und durfen nur in dem vertraglich vereinbarten
Tatigkeitsbereich eingesetzt werden. Insbesondere ist es
dem Kunden untersagt, die Mitarbeiter mit der
Beforderung, mit dem Umgang oder dem Inkasso von
Geld und anderen Zahlungsmitteln zu beauftragen.
Beabsichtigt der Kunde, den Mitarbeiter mit derartigen
Tatigkeiten zu beauftragen, bedarf es hierzu einer
gesonderten Vereinbarung zwischen dem
Personaldienstleister und dem Kunden. Daruber hinaus
sind die Mitarbeiter mit Ausnahme der Zeitnachweise
gem. Ziffer 7.1. nicht zur Entgegennahme von fir den
Personaldienstleister bestimmten Schriftstiicken befugt.

1.3. Wahrend des Einsatzes beim Kunden unterliegen die
Mitarbeiter dessen Weisungen und arbeiten unter seiner
Aufsicht und Anleitung. Vertragliche Beziehungen werden
zwischen dem Kunden und dem Mitarbeiter nicht
begriindet. Vereinbarungen uber die Art und Dauer der
Tatigkeit, Arbeitszeit und sonstige Absprachen kodnnen
nur mit dem Personaldienstleister getroffen wurden.

2. Arbeitsschutz, Arbeitssicherheit

2.1. Der Kunde ist verpflichtet, den Mitarbeiter gemaR § 12
ArbSchG Uber Sicherheit- und Gesundheitsschutz bei der
Arbeit ausreichend und angemessen zu unterweisen. Im
Ubrigen ist er verpflichtet, die Einhaltung der
Arbeitnehmer-Schutzvorschriften zu Uberwachen. Die
vorstehenden Pflichten bestehen unbeschadet der
Pflichten des Personaldienstleisters. Zur Wahrnehmung
seiner Arbeitgeberpflichten wird dem Personaldienstleister
innerhalb der Arbeitszeiten jederzeit ein Zutrittsrecht zu
den Arbeitsplatzen der Uberlassenen  Mitarbeiter
eingeraumt.

2.2. Der Kunde ist verpflichtet, einen etwaigen Arbeitsunfall
dem Personaldienstleister sofort anzuzeigen und ihm alle
Informationen fur die Unfallmeldung nach § 193 Abs. 1
SGB VII zur Verfugung zu stellen. Meldepflichtige
Arbeitsunfalle sind der Verwaltungsberufsgenossenschaft
mittels Unfallanzeige unverziglich anzuzeigen. Eine Kopie
der Unfallanzeige hat der Kunde der fur seinen Betrieb
zustandigen Berufsgenossenschaft zu tibersenden.

3. Vergltung, Einsatzbezogener Zuschlag,
Branchenzuschlage, sonstige Zuschlage; Equal Pay

3.1. MaBgeblich fur die Abrechnung ist der im
Arbeitnehmeriiberlassungsvertrag  jeweils  vereinbarte
Stundensatz. Die Stundensatze beriuicksichtigen samtliche
Lohn- und Lohnnebenkosten einschlieBlich etwa zu
zahlender Branchenzuschlage fur die Uberlassenen
Mitarbeiter. Die dort genannten Preise verstehen sich zzgl.
der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Der Stundensatz basiert
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regelméaBig auf einer Wochenarbeitszeit von 35 Stunden.
Diese kann aber - z.B. in Abhangigkeit von der
Arbeitszeitdauer oder dem Kundenbedarf - niedriger oder
héher angesetzt werden.

3.2. Der Stundensatz erhéht sich um einen
einsatzbezogenen Zuschlag von 1,5 % bzw. 3 %, wenn
der Mitarbeiter 9 bzw. 12 Kalendermonate ununterbrochen
beim Kunden eingesetzt wird. Die Falligkeitszeitpunkte der
Erh6hung verschieben sich um die
Unterbrechungszeitraume, wenn diese bis zu 3 Monate
betragen. Langer als drei Monate andauernde
Unterbrechungszeitraume haben eine Neuberechnung der
Fristen zur Folge. Der einsatzbezogene Zuschlag entfallt,
soweit der Arbeitnehmer Anspruch auf einen
Branchenzuschlag hat (vgl. Ziffer 3.3.), der den
einsatzbezogenen Zuschlag der Hohe nach ubersteigt.

3.3. Soweit der Mitarbeiter einen Anspruch auf
Branchenzuschlage hat, weil er in einen
zuschlagspflichtigen Kundenbetrieb berlassen wird,
erhdhen sich die Stundensétze nach Maligabe des
einschlagigen Branchenzuschlagstarifvertrages erstmals
nach 4 bzw. 6 Wochen des ununterbrochenen Einsatzes
des Mitarbeiters im Kundenbetrieb. Weitere Erh6hungen
greifen stufenweise derzeit nach 3, 5, 7 und 9 Monaten
des ununterbrochenen Einsatzes.

3.4. Unterbrechungen des Einsatzes (z.B. durch
Einsatzwechsel in einen anderen Kundenbetrieb), die
langer als 3 Monate dauern, haben zur Folge, dass ein
bereits entstandener Anspruch auf den
Branchenzuschlag erlischt und die Fristen zum Erwerb
des Branchenzuschlagsanspruchs und damit eines
entsprechend hoheren Verrechnungssatzes von neuem
laufen. Unterbrechungszeiten, die wéhrend des laufenden
Einsatzes infolge von Krankheit bis zur Dauer von 6
Wochen, Urlaub oder in die Einsatzzeit fallende Feiertage
eintreten und eine Gesamtdauer von 3 Monaten
unterschreiten, sind fir den Fristenlauf unbeachtlich.
Dagegen filhren andere Unterbrechungszeiten von
weniger als drei Monaten (z.B. durch Einsatzwechsel in
einen anderen Kundenbetrieb) zur Hemmung des
Fristenlaufs. Ist der Fristenlauf gehemmt, fiihrt dies zu
einer entsprechenden Verschiebung der regelmafigen
Falligkeitszeitpunkte gemaf vorstehend Ziffer 3.3.

3.5. Der Verdienst des Mitarbeiters kann, sofern der
Kunde nachweist, dass die Vergitung des Mitarbeiters
inklusive Branchenzuschlag das laufende regelmaRig
gezahlte Stundenentgelt eines vergleichbaren
Arbeitnehmers des Kundenbetriebs Ubersteigt, auf 90%
desselben (sog. Vergleichsentgelt) gedeckelt werden. Der
Kunde ist verpflichtet, dem Personaldienstleister jede
Veranderung des laufenden regelmaRig gezahlten
Stundenentgelts unverzuglich mitzuteilen. Der
Personaldienstleister ist berechtigt, eine angemessene
Anpassung der Stundenséatze zu verlangen, sofern sich
durch die Veranderung des laufenden regelmaRig
gezahlten  Stundenentgelts das  Vergleichsentgelt
verdandert. Gleiches gilt, wenn eine Anderung des
Stellenprofils des Mitarbeiters eine Anpassung des
Vergleichsentgelts notwendig macht. Eine etwaige
Preistabelle ist entsprechend anzupassen.

3.6. Kundenbetriebliche Besserstellungsvereinbarungen
i.5.d. 8§ 4 der Branchenzuschlagstarifvertrage, die
zugunsten der Mitarbeiter abgeschlossen wurden, kénnen
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sich erhdhend auf den Stundensatz auswirken. Hierzu
bedarf es einer gesonderten Vereinbarung. Fahrtkosten
und Auslésungen sind ebenfalls nur nach gesonderter
Vereinbarung vergutungspflichtig.

3.7. Zur Ermittlung des konkreten Vergleichsentgelts
treffen den Kunden die unter Ziffer 5.1. genannten
Informationspflichten.

3.8. Der Personaldienstleister ist berechtigt, eine
angemessene  Anpassung der Stundensatze zu
verlangen, sofern sich die Tariflohne der
Zeitarbeitsbranche erhthen oder der Mitarbeiter aufgrund
der tariflichen Vorschrift aus § 3 Entgeltgruppe 4 Absatz 2
Entgeltrahmentarifvertrag hoherzugruppieren ist.

3.9. Stehen dem Uberlassenen Mitarbeiter aufgrund § 8
AUG n. F. nach neunmonatiger ununterbrochener
Uberlassung an den Kunden Anspriiche auf das Entgelt
eines vergleichbaren Arbeitnehmers (Equal Pay) zu, ist der
Kunde verpflichtet, dem Personaldienstleister rechtzeitig
vor Fristablauf alle fiur die Ermittlung des Equal Pay-
Anspruchs  erforderlichen  Entgeltbestandteile  eines
vergleichbaren Arbeitnehmers mitzuteilen. Soweit sich
hiernach Mehrforderungen des Mitarbeiters ergeben
sollten, werden die Parteien Verhandlungen mit dem Ziel
einer angemessenen Anpassung des Stundensatzes
aufnehmen. Im Ubrigen gilt nachstehend Ziffer 5.1
entsprechend.

4. Vermittlungsprovision

4.1. Geht der Kunde mit dem Uberlassenen Mitarbeiter
wéhrend des bestehenden Uberlassungsvertrages oder im
unmittelbaren Anschluss daran ein Arbeitsverhdltnis ein,
ist der Personaldienstleister berechtigt, ein
Vermittlungshonorar von 20% des Jahreseinkommens des
vermittelten  Mitarbeiters  zzgl. Mehrwertsteuer  zu
berechnen. Das Honorar reduziert sich um jeweils 1/12 pro
Uberlassungsmonat und ist fallig mit Abschluss des
Arbeitsvertrages zwischen Mitarbeiter und Kunde

4.2. Besteht zwischen einem Anstellungsverhaltnis des
Mitarbeiters mit dem Kunden und der vorangegangenen
Uberlassung kein unmittelbarer zeitlicher Zusammenhang,
ist der Personaldienstleister dennoch berechtigt, eine
Vermittlungsprovision zZu fordern, wenn das
Anstellungsverhéltnis auf die Uberlassung zuriickzufiihren
ist. Es wird vermutet, dass das Anstellungsverhdltnis auf
die vorangegangene Uberlassung zuriickzufilhren ist,
wenn das Anstellungsverhaltnis zwischen dem Kunden
und dem Mitarbeiter innerhalb von sechs Monaten nach
der letzten Uberlassung begriindet wird. Satz 1 und Satz 2
finden auch dann Anwendung, wenn das
Anstellungsverhéltnis des Mitarbeiters mit einem mit dem
Kunden nach § 18 AktG verbundenen Unternehmen
zustande kommt. Dem Kunden steht es frei, den
Gegenbeweis zu fihren und sich hierdurch von seiner
Zahlungsverpflichtung zu befreien.

5. Informationspflichten des Kunden

5.1. Der Kunde ist verpflichtet, dem Personaldienstleister
die fur die Zuordnung des Kundenbetriebs zu einer
zuschlagspflichtigen Branche sowie die zur Ermittlung des
dort falligen Branchenzuschlags erforderlichen
Informationen zur Verfigung zu stellen. Insbesondere
verpflichtet sich der Kunde, den Personaldienstleister iiber
Vereinbarungen im Kundenbetrieb i.S.v. Ziffer 3.7. zu
informieren, die Leistungen fur die Mitarbeiter vorsehen.
Solche Besserstellungsvereinbarungen sind im
Arbeitnehmeriiberlassungsvertrag  niederzulegen.  Die
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vorgenannten Angaben sind auf dem in der Anlage zu den
AUB befindlichen Auskunftsbogen zu tatigen und haben
wahrheits- und ordnungsgemaf zu erfolgen. Dem Kunden
ist bewusst, dass eine wahrheitswidrige Auskunft
empfindliche Rechtsfolgen fiir den Personaldienstleister
haben kann. In diesem Fall kann der Personaldienstleister
trotz bestehenden Arbeitnehmeriuberlassungsvertrages die
Uberlassung von Mitarbeitern an den Kunden aussetzen.
Das Recht des Personaldienstleisters bei Verstéf3en
gegen die Informationspflichten seine Leistung zu
verweigern, entsteht unabh&ngig von einem etwaigen
Haftungsanspruch des Personaldienstleisters geman Ziffer
6.3.

6. Haftung / Freistellung / Ersatz

6.1. Schadensersatzanspriiche jeglicher Art gegen Eipper-
DA-Personal-Service GmbH oder ihre Mitarbeiter werden
ausdrucklich ausgeschlossen. Ausgenommen hiervon ist,
dass Eipper-DA-Personal-Service GmbH bei der Auswabhl
der zur Verfugung gestellten Arbeitskrafte nachweisliches
Verschulden trifft. Eine Haftung fir samtliche durch unsere
Mitarbeiter anlésslich ihrer Tatigkeit bei dem Kunden
verursachten Schaden ist, soweit gesetzlich zuléssig und
soweit die Haftung nicht durch die von uns fiir unsere
Mitarbeiter abgeschlossene Haftpflichtversicherung uber
EUR  3.000.000,00 fur  Personenschaden und
Sachschaden, EUR 300.000,00 fur Vermdgensschaden
abgedeckt wird, ausgeschlossen. Reklamationen sind am
Tage ihrer Feststellung, spatestens binnen einer Woche
nach Entstehung des die Reklamation begrindeten
Umstandes vorzubringen und ausschlief3lich an Eipper-
DA-Personal-Service GmbH zu richten. Verspatete
Reklamationen geben dem Kunden keinerlei Anspriiche.
Bei rechtzeitiger Reklamation im Rahmen unserer Haftung
steht  Eipper-DA-Personal-Service GmbH  nur  flur
Nachbesserung ein, weitergehende Anspriiche,
insbesondere Schadensersatzanspriche, sind
ausgeschlossen. Es wird in keinem Fall eine Haftpflicht
Ubernommen, wenn die Mitarbeiter von Eipper-DA-
Personal-Service GmbH mit Geldangelegenheiten, wie
Verwahrung und Verwaltung von Geld, Wertpapieren oder
anderen Wertsachen betraut werden. Eipper-DA-Personal-
Service GmbH haftet ferner nicht fir Schaden, die unsere
Mitarbeiter an Gegenstanden verursachen, an denen und
mit denen sie arbeiten, ebenso wenig fir vorsatzliches
Handeln unserer Mitarbeiter.

6.2. Fur alle sonstigen Schaden haftet der
Personaldienstleister bei eigenem Verschulden nur bei
Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Die Haftung fur leichte /
normale Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen. Letzteres gilt
nicht fur die Verletzung von Pflichten, deren Erfullung die
ordnungsgemalfe Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt
erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Entleiher
regelmagBig vertrauen darf (,Kardinalpflichten“) - wie zum
Beispiel die sorgfaltige Auswahl des zu Uberlassenden
Mitarbeiters.

6.3. Sollte der Kunde gegen seine Informationspflichten
aus den Zziffern 3.9. und 5 versto3en, weil er diesen
entweder nicht nachkommt, die von ihm gemachten
Angaben nicht zutreffen, unvollstéandig oder fehlerhaft sind
oder teilt der Kunde dem Personaldienstleister
Anderungen gemaR Ziffer 3.6. unvollstiandig, fehlerhaft
oder  nicht  unverziglich mit  und ist  der
Personaldienstleister ~ aus  diesem Grunde  zur
nachtraglichen Zahlung von Branchenzuschléagen oder
Equal Pay-Forderungen an seine Mitarbeiter verpflichtet,
ist der Kunde zum Ersatz samtlicher dem
Personaldienstleister hierdurch entstehenden Schaden
verpflichtet. Sollte der Verstol3 gegen die
Informationspflicht dazu fuhren, dass dem Mitarbeiter
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Anspriche  gegeniiber  dem Personaldienstleister
entstehen, ist der Personaldienstleister frei, darliber zu
entscheiden, ob er sich gegeniiber seinen Mitarbeitern auf
Ausschlussfristen beruft; insoweit unterliegt er nicht der
Pflicht zur Schadensminderung. Als zu ersetzender
Schaden gilt  bei der  Nachgewdhrung  von
Vergitungsanspriichen die Summe der vom
Personaldienstleister ~zu  zahlenden  Bruttobetréage
zuzuglich des Arbeitgeberanteils zur Sozialversicherung.
Gleichzeitig ist der Kunde verpflichtet, den
Personaldienstleister von Anspriichen der
Sozialversicherungstrager und der Finanzverwaltung
freizustellen, die diese aufgrund der oben genannten
Haftungstatbestande unabhéngig von
Bruttoentgeltzahlungen geltend machen.

6.4. Hiervon unberthrt bleiben sonstige Anspriiche des
Personaldienstleisters auf Schadensersatz.

7. Rechnungslegung / Zahlungen

7.1. Rechnungen werden dem Kunden wochentlich,
mindestens aber einmal im Monat Ubersandt.
Abrechnungsgrundlage sind die vom Kunden zu
unterzeichnenden Zeitnachweise des Mitarbeiters. Die
Zeitnachweise werden dem Kunden wdchentlich, zum
Ende des Kalendermonats bzw. unmittelbar nach
Beendigung des Auftrags vorgelegt. Die vom
Personaldienstleister erteilten Rechnungen sind
entsprechend des vereinbarten Zahlungszieles féllig und
ohne Abzug =zahlbar. Der Mitarbeiter ist nicht zur
Entgegennahme von Vorschiissen oder sonstigen
Zahlungen berechtigt.

7.2. Gerat der Kunde in Zahlungsverzug, so ist der
Personaldienstleister berechtigt, samtliche offenen — auch
gestundeten — Rechnungen sofort fallig zu stellen und vom
Kunden den sofortigen Ausgleich oder
Sicherheitsleistungen pall verlangen. Der
Personaldienstleister ist gleichzeitig berechtigt, bis zum
Zahlungsausgleich die von ihm zur Verfigung zu
stellenden Arbeitskrafte zuriickzuhalten.

8. Aufrechnung / Zuriickbehaltung

8.1. Der Kunde ist nicht berechtigt, gegeniiber dem
Personaldienstleister aufzurechnen oder ein
Zuruickbehaltungsrecht geltend zu machen, es sei denn,
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die Gegenforderung ist unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt.

8.2. Der Kunde darf Forderungen aus dem
Arbeitnehmeruberlassungsvertrag nicht ohne Zustimmung
des Personaldienstleisters an Dritte abtreten oder
verpfanden.

9. Kuindigung

9.1. Soweit der Vertrag nicht befristet geschlossen wurde,
kann er beiderseits mit einer Frist von 5 Arbeitstagen zum
jeweiligen Wochenende gekundigt werden.

9.2. Der Personaldienstleister ist zur fristlosen Kiindigung
auch berechtigt, wenn der Kunde im Falle des
Zahlungsverzuges oder der wesentlichen
Verschlechterung seiner Vermdégensverhaltnisse einer
Aufforderung nach Ziffer 7.2. nicht nachkommt.

9.3. Eine Kiindigung des Kunden ist nur wirksam, wenn sie
gegeniiber dem Personaldienstleister ausgesprochen wird.
Die Uberlassenen Mitarbeiter sind zur Entgegennahme der
Kundigung nicht befugt.

10. Schlussbestimmungen

10.1. Nebenabreden und Vertragsénderungen bedurfen zu
ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

10.2. Soweit der Kunde Kaufmann ist, ist ausschlieRlicher
Gerichtsstand fir alle sich unmittelbar oder mittelbar aus
dem Vertragsverhéltnis ergebenden Streitigkeiten der Sitz
des Personaldienstleisters.

10.3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AUB
unwirksam sein oder werden, wird die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen hiervon nicht beriihrt. Die
Vertragsparteien verpflichten sich fir diesen Fall, anstelle
der unwirksamen Bestimmung eine Vereinbarung zu
treffen, die in wirtschaftlicher und rechtlicher Hinsicht dem
zum Ausdruck gebrachten Vertragswillen am néchsten
kommt.
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